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es reconocida
por su

Actualmente cuenta con mas de 10,000 estudi
campus de Piuray Lima, y ofrece

Su propuesta de formacioén integral centrada en la persona
combina excelencia académica con un enfoque moderno y

practico. [CERCIAASIPORSUNEDUIGESAS2017 v con programas
de [RGERISHASCIEAItSEOSISORICACIT, la UDEP mantiene altos

estandares educativos. Ademas, su Escuela de Direccion (PAD),

fundada en 1979, es [EfeientelcnllaforMacioniGeIdirectives cn
el pais. Estudiar en la UDEP es formar parte de una comunidad.J a—
preparada para liderar y generar impacto real en el entorno. -
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con la mision de ofrecer
promover el de'| \ e
sociedad. Desde entonces, la UANDES se ha consolidadocomo. 4 X8
una institucién comprometida con la formacién de A
profesionales integros y con impacto social, aspirando a ser una
referencia en Chile y el mundo. %

La Universidad cuenta [EonmlfacultadesayazoNcatierasndel

pregrado, asi como [asSIGENS00NProgramasideNeducaciony )
continua en diversas areas del conocimiento. Su comunidad '
universitaria incluye mas de[|8i900Nestudiantesidelpregradoy
2.100 estudiantes de postgrado y ISI800/EREdUcaCioRContintUaN

Con un cuerpo académico de mas de 1.400 profesores, el 66% e
de los cuales posee grado de doctor, la UANDES brinda una
experiencia educativa de alta calidad y rigor académico. |




Ciencias Econdmicas y Empresariales

"/
La Universidad de Piura (UDEP) y la Universidad de los Andes, Chile (UANDES) han establecido una
alianza para ofrecer dirigidos a profesionales que buscan
ampliar sus en diversas areas. Estos programas, disponibles en la

plataforma CANVAS, permiten a los estudiantes GBteREUNaldobIENCErtificacion otorgada por

ambas instituciones, reconocidas por su excelencia académica en América Latina. La modalidad

Ho0%NenlinerbrindarflexiBilidad para que los participantes estudien a su propio ritmo, con un
enfoque centrado en el estudiante y unj@éompanamientopersonalizadon

La alianza entre la Universidad de Piura (UDEP) y la Universidad de los Andes, Chile (UANDES)
ofrece una robusta oferta académica de programas de especializacion online que responden a las
necesidades de desarrollo y transformacién profesional en el entorno actual. Estos programas estan
disefados para brindar a los profesionales herramientas estratégicas y practicas en areas clave

como liderazgo, marketing digital, gestion organizacional, y felicidad en el trabajo, entre otros.
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.POR QUE ESTUDIAR UN
PROGRAMA ASINCRONO?

©

Prestigio y
Reconocimiento:

Al formar parte de |la
Universidad de Piura y la
Universidad de los Andes,
ambas instituciones educativas
de prestigio, los programas
afaden valor al curriculum de
los estudiantes.

Docentes de
Alto Nivel:

Los programas son
impartidos por docentes
altamente calificados con
experiencia académica vy
profesional relevante.

Flexibilidad y
Accesibilidad:

Los programas son completamente
online, permitiendo a los
estudiantes elegir cuando y donde
estudiar, sin comprometer su vida
personal o profesional.

Metodologia
Moderna y Eficiente:

La plataforma Canvas ofrece
una experiencia de aprendizaje
intuitiva y eficiente, facilitando
el acceso a los contenidos vy el
seguimiento del progreso.

Acompainamiento
Permanente:

Desde la inscripcion hasta la
obtencion de la certificacion, un
equipo humano estara disponible
para atender todas sus dudas vy
requerimientos.

Actualizacion de
Conocimientos:

Los programas de
especializacién estan disefiados
para que los estudiantes se
mantengan al dia con las
dltimas tendencias en sus areas,
permitiéndoles seguir siendo
competitivos.

Certificacion de
Calidad:

Al completar los programas, los
estudiantes obtienen una doble
certificacién, lo que afade
valor en los procesos de
seleccién laboral.

</

Formar parte de la
UDEP - UANDES:

Los estudiantes tienen la
oportunidad de conectar con
otros profesionales, ampliando
su red de contactos y abriendo
puertas a nuevas oportunidades
de colaboracion.




METODOLOGIA FLEXIBLE Y

CENTRADA EN EL ESTUDIANTE

Hemos disefiado una metodologia que se adapta a tu vida y a tus necesidades profesionales,
ofreciéndote una estructura flexible para actualizar tus conocimientos.

Cada programa de especializacion esta conformado por
dos cursos, que a su vez se dividen en:

UNIDADESONLINE
ASINCRONOS

Cada uno disenado para que puedas

acceder a conocimientos actuales y
ONLINE relevantes a través de 7 unidades

EN V | VU online asincronas.
/ [ ]

En |la semana 4 de cada curso,
VlA ZUUM participaras en una clase intermedia
online en vivo via zoom donde
podras interactuar en tiempo real
con el docente y tus companeros

para aclarar dudas y reforzar los

UNIDADT > UNIDAD2 > UNIDAD3 > ONLINEENVIVO > UNIDAD 4 > UNIDAD 5 > UNIDAD 6 > UNIDAD7 > ONLINE EN VIVO :
VIA ZOOM VIA ZOOM contenidos.

CLASE INTERMEDIA CLASE FINAL

Cada curso culmina con una clase
final online en vivo via zoom.

Resultados de Aprendizaje %.x canvas
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) MATERIAL AUDIO CLASE RECURSOS ACTIVIDADES
MINI VIDEQS IMAGENES TEXTOS DESCARGABLE PODCAST INTERACTIVOS Y FOROS




PROGRAMA DE ESPECIALIZACION

COMUNICACION EFECTIVA
Y GESTION DE EQUIPOS
DE ALTO RENDIMIENTO

En un entorno empresarial cada vez mas dinamico y
competitivo, la capacidad de comunicacion efectiva y la
gestion de equipos son fundamentales para el éxito
organizacional. Reconociendo esta necesidad, Ia
Universidad de los Andes presenta el Programa de
Especializacidn en Comunicacidon Efectiva y Gestion de
Equipos de Alto Rendimiento.

Este programa, concebido como una respuesta estratégica
a las demandas del mercado laboral actual, tiene como
objetivo principal dotar a los participantes con las
habilidades y conocimientos necesarios para liderar
equipos de alto rendimiento y fomentar una comunicacion
efectiva en el entorno organizacional.

A través de una combinacién de conocimientos tedricos y
practicos, asi como la aplicacion de metodologias activas
de aprendizaje, este programa busca proporcionar a los
profesionales las herramientas necesarias para desarrollar
equipos cohesionados y productivos, asi como para
mejorar la eficacia de la comunicacion en todos los niveles
de la organizacion.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Desarrollar  habilidades 'y  competencias
fundamentales para liderar equipos y mejorar la
comunicacion en entornos laborales.

Aplicar diversas técnicas de comunicacion
efectiva, tales como la comunicacion asertiva, la
empatia y la escucha activa, para fortalecer las
relaciones interpersonales y promover un
ambiente de trabajo colaborativo.

Seleccionar practicas que impulsen la
colaboracién, la motivacion y el compromiso
dentro de los equipos de trabajo, con el fin de
alcanzar altos niveles de rendimiento y
productividad.

Determinar estrategia para abordar conflictos en
el entorno laboral, aplicando estrategias efectivas
para su resolucion y promoviendo relaciones : :
laborales saludables y constructivas. NIVERSIDAD /x| Universidad de

DE PIURA .**//los Andes

SANTIAGO, CHILE




DIRIGIDO A

Personas con licenciatura, titulo profesional o
técnico, o con 2 anos de experiencia laboral. Ideal
para profesionales, técnicos y emprendedores que
deseen adquirir conocimientos y habilidades en
gestion de talento y resolucion de conflictos, con el
fin de potenciar su desempeno en roles de
liderazgo y gestion de recursos humanos.
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CONTENIDO CURSO

COMUNICACION EFECTIVA

Unidad 1
Elementos de la
comunicacion
organizacional.

Reconocer diversos elementos
que favorecen una O6ptima
comunicacién organizacional
a partir de la comprension de
la comunicacién efectiva como
una metodologia que favorece
las interacciones humanas en
los entornos laborales.

Unidad 5

Comunicacion organizacional
y retroalimentacion positiva y
constructiva.

Comprender la importancia de la
retroalimentacién constructiva
como una herramienta que

permite mejorar el desempeno
individual y organizacional.

Unidad 2
Estilos
comunicacionales.

Reconocer estilos de
comunicacién para determinar
los intercambios de informacion
e interacciéon presentes en los
entornos laborales favoreciendo
la aplicacion de metodologias
comunicativas efectivas.

Unidad 6

Manejo de conflictos
organizacionales y su
resolucion.

Comprender los distintos estilos
de aproximacioén al conflicto con
la  finalidad de  generar
estrategias  que permitan
enfrentarlos constructivamente
y obtener acuerdos que
beneficien a los involucrados.

Unidad 3

Principales beneficios y
obstaculos presentes en
la comunicacion efectiva.

Identificar los beneficios vy
obstaculos presentes en la
aplicaciéon de la comunicacion
efectiva para interactuar
positivamente en las relaciones
laborales.

Unidad 7

Comunicacion organizacional
en el contexto actual marcado
por el auge del trabajo remoto.

Comprender cémo las
habilidades y estrategias
presentes en la comunicaciéon
efectiva se deben adaptar al
trabajo remoto, con la finalidad
de mantener el compromiso o
engagement y el logro de los
objetivos organizacionales.

Unidad 4
Habilidades necesarias
para una comunicacion
efectiva.

Comprender distintas habilidades
y técnicas necesarias para
alcanzar el trabajo colaborativo a

través de la comunicacién
efectiva.

Clase Final
Online en vivo
via zoom

final integrando todo el
contenido del curso.
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El docente hard una clase

Clase Intermedia
Online en vivo
via zoom

Clase con el profesor del
curso, donde se abordaradn
los contenidos de las 4
primeras unidades.
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CONTENIDO CURSO

GESTION DE EQUIPOS DE ALTO RENDIMIENTO

Unidad 1

Caracteristicas de
los Equipos de Alto
Desempeno.

Identificar las caracteristicas
de un equipo de alto
rendimiento, para asi
reconocer los ambitos que
deben ser considerados en
un plan de desarrollo.

Unidad 5
Liderazgo de equipos.

Comprender cémo los
procesos de transformacion

digital e innovacién se
relacionan con el trabajo
de equipo.

Unidad 2

¢Como funcionan
diferentes tipos de
equipos?

Identificar las caracteristicas
de un equipo, para reconocer
los dmbitos que deben ser
considerados en un plan de
desarrollo para alinear y
gestionar equipos de trabajo
de alto desempefio.

Unidad 6
Liderazgo de equipos Il.

Emplear técnicas de
liderazgo para apoyar el
andlisis y la integracién de
niveles de analisis y puntos
de vista.

Unidad 3

Evaluacion de
desempeno
individual.

Comprender el modelo de
competencias conductuales
qgque generen planes de
desarrollo individuales para
los miembros del equipo de
alto rendimiento.

Unidad 7
Negociacion en equipos.
Emplear técnicas de

negociacion en el proceso de
trabajo en equipo para
integrar distintos puntos de
vistas en el andlisis de
problemas.

Unidad 4

Integrando los
equipos en el campo
organizacional.

Comprender cémo los
procesos de transformacion
digital e innovaciéon se
relacionan con el trabajo de
equipo.

Clase Final
Online en vivo
via zoom

El docente hard una clase
final integrando todo el
contenido del curso.
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Clase Intermedia
Online en vivo
via zoom

Clase con el profesor del
curso, donde se abordaran
los contenidos de las 4
primeras unidades.
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CERTIFICACION

Todos los estudiantes que finalicen y
aprueben los 2 cursos que forman el
Programa de Especializacion, obtienen una
doble certificacion otorgada por |la
Universidad de Piura (UDEP) y la Universidad
de los Andes, Chile (UANDES).

La certificacion es digital con firma
electrénica.

+=los Andes
CERTIFICADO DE DIPLOMADO

La Secretaria General de I Universidad de lon Andes conifica que NOMBRE ALUMNOMA
APELL o, CL BIG DATA PARA LA GESTION
Universidad, ] " freal 6.4

B programa hove una duracen ot de 380 HORAS TOTALES (8 meses).

\. UNIVERSIDAD

‘&) DE PIURA

Se

exsende

CERTIFICADO

NOMBRE NOMEBRE APELLIDO APELLIDO

9 de falizacién en ing Digital y E

Lirma, 30 de marms de 2025

gﬁ,@% UNIVERSIDAD Universidad de
“S¢°7 DE PIURA los Andes
(/REV\L’

SANTIAGO, CHILE




CRIPN
<P

o

UNIVERSIDAD

:COMO POSTULAR? "% DE PIURA

Universidad de

los Andes

SANTIAGO, CHILE

wnwo'

Completa tus datos
en el formulario
enviado.

Carga los documentos
solicitados.

Acepta Términos y
Condiciones, Politica
de Devolucionesy

Protocolo Académico.

REW )
Ciencias Econémicas y Empresariales

Realiza el pago de tu
programa.

Revisa tu correo
electrénico y busca la
confirmacién de tu
inscripcion.

REQUISITOS

DE ADMISION:

Grado de Bachiller, Titulo profesional ,
Maestria, Doctorado, Titulo técnico
profesional *.

DNI vigente
(por ambos lados)

*Excepciones en el Proceso de Admision:
Requisitos: Al menos 2 afios de experiencia laboral relevante en el drea de estudio.
Formacién Previa: Puede incluir estudios incompletos o cursos de formacién continua.



INFORMACION GENERAL

MEDIOS DE PAGO

Mercado Pago con tarjeta de crédito:
De 6 a 9 cuotas precio contado.
Mercado Pago con tarjeta de dédito:
Hasta 6 cuotas precio contado.
Transferencia bancaria internacional:
Por el monto total.

Factura: Requiere orden de compra de
la empresa.

PayPal: Se requiere el monto total.

HORARIO

Contenido disponible
24/ 7 CANVAS

INVERSION

S/ 2,800 *

(*) Consultar opciones
de descuentos y financiamientos

)

DURACION PROGRAMA

5 meses

CONTACTANOS
@ udeponline.pe

§dms UNIVERSIDAD
500 DE PIURA

M contacto@udeponline.pe
(® +5117085640

Universidad de

los Andes

SANTIAGO, CHILE



«?5'5)

éo
ol
%c
g- =
&

s UNIVERSIDAD

DE PIURA

Universidad de

los Andes

SANTIAGO, CHILE



